
問い合わせ先 一覧 

 

○ぐんまワクチン手帳に係る問い合わせ 

 ・質問内容：ワクチン手帳全般（導入経緯）について、発行方法、操作方法など 

 ・対応：デジタルトランスフォーメーション課 

 ・電話：直通 027-897-2990・2991 

 

○愛郷ぐんまプロジェクト第 3 弾に係る問い合わせ 

 ・質問内容：利用できる宿泊施設、割引内容、実績期間、確認方法など 

 ・対応：観光魅力創出課 

 ・電話：直通 027-226-3385（変更あり） 

 

○ぐんま GotoEAT ワクチンプレミア及び通常食事券に係る問い合わせ 

 ・質問内容：購入場所、購入方法、販売・利用期間など 

 ・対応：コールセンター 

 ・電話：050-5212-7844（変更あり） 

 

○ＰＣＲ検査の自費検査 

 ・住民の方に下記ホームページをご案内ください（お問い合わせされた方ご自身で

医療機関等に連絡していただきます） 

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/kenkou_iryou/covid19-

jihikensa_00001.html 

 

○新型コロナウイルス感染症対策に関する相談「群馬県受診・相談コールセンター」 

 ・発熱などの症状があるが、受診できる医療機関が分からない 

 ・医療機関での入院、ホテルでの宿泊療養が終わった後も体調不良が続く 

 ・対応：感染症・がん疾病対策課 

 ・電話：0570-082-820 

 

○ワクチン接種に係る問い合わせ 

 ・対応：ワクチン接種推進課 

 ・電話：直通 027-897-2956 


